Algemene voorwaarden Rijschool Klaar voor de Start
Artikel 1 – Algemeen
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle rijlessen, opleidingen, pakketten, examens en overige diensten van Rijschool Klaar voor de Start.
2. Door het maken van een afspraak voor een rijles, het starten van de rijopleiding of het ondertekenen van een inschrijfformulier verklaart de leerling kennis te hebben genomen van deze algemene voorwaarden en hiermee akkoord te gaan.
3. De rijschool behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen. Wijzigingen worden vooraf aan de leerling meegedeeld.
Artikel 2 – Rijlessen
1. De rijlessen worden gegeven door een bevoegde rijinstructeur.
2. De leerling dient tijdens de rijlessen in het bezit te zijn van een geldig legitimatiebewijs en, indien van toepassing, een geldig theoriecertificaat.
3. De leerling dient op tijd aanwezig te zijn op de afgesproken plaats en tijd. Wanneer de leerling te laat komt, wordt de gemiste tijd in principe niet ingehaald.
4. De rijles eindigt op het afgesproken tijdstip
5. De instructeur bepaalt, met het oog op de verkeersveiligheid, of de leerling tijdens de les zelfstandig kan rijden en welke oefeningen verantwoord zijn.
Artikel 3 – Afspraak en annulering
1. Een rijles kan kosteloos worden geannuleerd of verplaatst wanneer dit minimaal 48 uur van tevoren wordt doorgegeven.
2. Bij annulering binnen 48 uur voor de afgesproken lestijd kan de rijschool de volledige kosten van de geplande rijles in rekening brengen.
3. Bij het niet verschijnen op een afgesproken rijles zonder tijdige afmelding kan de volledige lesprijs in rekening worden gebracht.
4. Bij aantoonbare overmacht, bijvoorbeeld een onverwachte ziekenhuisopname of andere ernstige omstandigheden, kan de rijschool hiervan afwijken.
Artikel 4 – Betaling
1) De leerling is verplicht de kosten van de rijles voorafgaand aan de eerste les te betalen via overboeking naar het rekeningnummer van Rijschool Klaar voor de start. 
2) Een rijlespakket kan in een keer overgemaakt worden of kan in 2 termijnen betaald worden. 
· De eerste termijn is voor aanvang van de 1e les. 
· De tweede termijn is voor aanvang van de 20ste les.
3) Wanneer een leerling een formulier, overeenkomst of pakket ondertekent, verklaart de leerling akkoord te gaan met de daarbij behorende betalingsverplichting.
4) Zolang openstaande bedragen niet zijn betaald, kan de rijschool de rijlessen opschorten.
5) Eventuele kosten die ontstaan doordat een betaling niet tijdig wordt voldaan, kunnen aan de leerling worden doorberekend voor zover wettelijk toegestaan.
Artikel 5 – Rijlespakketten
1. Een pakket wordt aangeschaft tegen de prijs die op het moment van aankoop is afgesproken.
2. Een pakket is persoonlijk en kan niet zonder voorafgaande toestemming van de rijschool aan iemand anders worden overgedragen.
3. Niet gebruikte lessen binnen een pakket kunnen niet zonder meer worden terugbetaald, tenzij anders overeengekomen of wanneer de wet dit vereist.
Artikel 6 – Examen en CBR
1. Het aanvragen van een praktijkexamen gebeurt in overleg met de leerling en wanneer de instructeur van mening is dat de leerling voldoende voorbereid is om examen te doen.
2. De kosten van het CBR-examen, een eventuele tussentijdse toets en andere externe kosten zijn voor rekening van de leerling, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.
3. Wanneer een examen door omstandigheden aan de zijde van de leerling niet kan plaatsvinden, kunnen kosten ontstaan die voor rekening van de leerling komen.
4. De rijschool kan niet verantwoordelijk worden gehouden voor vertragingen, wijzigingen of beslissingen van het CBR.
Artikel 7 – Theorie-examen
1. De leerling is zelf verantwoordelijk voor het behalen van het theorie-examen, tenzij hierover een andere afspraak is gemaakt.
2. De leerling dient tijdig te beschikken over een geldig theoriecertificaat wanneer dit noodzakelijk is voor de verdere rijopleiding of het praktijkexamen.
Artikel 8 – Veiligheid
1. Veiligheid staat tijdens iedere rijles voorop.
2. De leerling dient de aanwijzingen van de instructeur op te volgen.
3. Het is niet toegestaan om tijdens de rijles onder invloed van alcohol, drugs of andere middelen te zijn die de rijvaardigheid kunnen beïnvloeden.
4. Indien de instructeur van mening is dat de leerling niet veilig kan rijden, kan de rijles worden beëindigd. De kosten van de geplande rijles kunnen in dat geval voor rekening van de leerling komen, afhankelijk van de omstandigheden.
5. Het gebruik van een mobiele telefoon tijdens het rijden is niet toegestaan.
Artikel 9 – Gezondheid en geschiktheid
1. De leerling is verantwoordelijk voor het melden van omstandigheden die de rijvaardigheid kunnen beïnvloeden, zoals medicijngebruik, ziekte, vermoeidheid of andere relevante omstandigheden.
2. De instructeur kan besluiten een rijles niet te laten doorgaan wanneer de veiligheid van de leerling, instructeur of andere verkeersdeelnemers onvoldoende kan worden gewaarborgd.
Artikel 10 – Lesauto
1. De leerling dient zorgvuldig met de lesauto om te gaan.
2. Schade die door opzet of bewuste roekeloosheid van de leerling ontstaat, kan voor rekening van de leerling komen, voor zover dit wettelijk is toegestaan.
Artikel 11 – Beëindiging van de rijopleiding
1. Bij beëindiging van de opleiding worden reeds betaalde bedragen en eventuele resterende lessen afgewikkeld volgens de gemaakte afspraken en de toepasselijke wettelijke regels.
2. De rijschool kan de opleiding beëindigen wanneer daar een gegronde reden voor is, bijvoorbeeld bij herhaaldelijk niet nakomen van afspraken, betalingsachterstanden of onveilig gedrag.
Artikel 12 – Aansprakelijkheid
1. Rijschool Klaar voor de Start doet er alles aan om de rijopleiding zorgvuldig en professioneel uit te voeren.
2. De rijschool is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat als gevolg van omstandigheden die redelijkerwijs niet aan de rijschool kunnen worden toegerekend.

Artikel 13 – Persoonsgegevens
1. Persoonsgegevens van leerlingen worden uitsluitend gebruikt voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de rijopleiding, administratie, communicatie en wettelijke verplichtingen.
2. De rijschool gaat zorgvuldig om met persoonsgegevens en verwerkt deze volgens de geldende privacywetgeving.


